
OGÓLNE WARUNKI NAJMU I UŻYTKOWANIA POJAZDU VENTO CARGO MICHAŁ LASKOWSKI  z siedzibą w Łodzi 

Wersja pełna, treść obowiązująca od 1 października 2025 r. (stosuje się do przedsiębiorców i osób fizycznych)

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE
Ogólne Warunki Najmu i Użytkowania Pojazdu określają zasady, na jakich Wynajmujący – Vento Cargo Michał Laskowski z siedzibą w Łodzi będzie świadczył Usługi na rzecz Najemcy, w szczególności w postaci najmu
pojazdów. Ogólne Warunki Najmu i Użytkowania Pojazdu należy interpretować w powiązaniu z obowiązującymi Cennikami oraz Umową, stanowiącymi wzorce umowne w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, upublicznione w
siedzibie Wynajmującego – Vento Cargo Michał Laskowski z siedzibą w Łodzi, jego oddziałach oraz na stronie internetowej: 

Zbiór powstałych w ten sposób zasad, z którymi Najemca jest zobowiązany zapoznać się przed zawarciem Umowy, stanowi treść zawieranej między Najemcą a Vento Cargo Michał Laskowski z siedzibą w Łodzi jako
Wynajmującym Umowy i w sposób wiążący kształtuje prawa i obowiązki stron, o ile strony wyraźnie nie postanowiły inaczej.

II. DEFINICJE
Cennik – dokument bądź informacja mający/mająca zastosowanie do najmów oferowanych przez Wynajmującego po 1 października 2025 r., zawierający istotne informacje i szczegółowe warunki dotyczące najmów, dostępne
odpowiednio na stronie internetowej www.ventocargo.pl oraz w siedzibie Wynajmującego i jego oddziałach.

Vento Cargo Michał Laskowski z siedzibą w Łodzi – Vento Cargo Michał Laskowski z siedzibą w Łodzi, przy ul. Przednia 66 lok. 1, 90-505 Łódź. Dane rejestrowe: NIP: 7292675724, REGON: 542852404. Kontakt: adres mail,
kontakt@ventocargo.pl STRONA www.ventocargo.pl, nr. infolini. 516 770 800

Kodeks cywilny – ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks Cywilny (t.j.: Dz.U. z 2022 r., poz. 1360 ze zm.).

Najemca – Przedsiębiorca przyjmujący do użytkowania przedmiot najmu przez czas określony bądź nieokreślony i zobowiązujący się do zapłaty określonego czynszu.

Ogólne Warunki Użytkowania i Najmu Pojazdu (OWU) – niniejszy dokument stanowiący zbór zasad świadczenia usług przez Vento Cargo Michał Laskowski z siedzibą w Łodzi, w tym najmów na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Pojazd – przedmiot najmu szczegółowo określony w treści Umowy jako środek transportu przeznaczony do poruszania się po drodze oraz maszynę lub urządzenie do tego przystosowane, z wyjątkiem urządzenia
wspomagającego ruch.

Protokół Przekazania Pojazdu – pisemne oświadczenie Wynajmującego oraz Najemcy o stanie Pojazdu, jego przebiegu, ilości paliwa oraz ewentualnych usterkach widocznych podczas przekazania Pojazdu do użytkowania
Najemcy.

Przedsiębiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebędąca osobą prawną, której odrębna ustawa przyznaje zdolność prawną, wykonująca działalność gospodarczą, jak i wspólnicy spółki cywilnej w
zakresie wykonywanej przez nich działalności gospodarczej.

Umowa – umowa najmu zawarta pomiędzy Wynajmującym a Najemcą posiadającym status Przedsiębiorcy w przedmiocie oddania do użytkowania określonego Pojazdu na czas określony bądź nieokreślony w zamian za
umówiony czynsz. Przedmiotowa Umowa może zostać podpisana w imieniu Najemcy przez upoważnionego pełnomocnika, posiadającego właściwe i ważne pełnomocnictwa bądź upoważnienie.

Użytkownik - osoba upoważniona przez Najemcę do kierowania pojazdem i posiadająca odpowiednie kwalifikacje do prowadzenia pojazdów mechanicznych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej na podstawie przepisów prawa
powszechnie obowiązującego oraz spełniająca określone warunki.

Wynajmujący – Vento Cargo z siedzibą w Łodzi (REGON: 524852404).

III. OŚWIADCZENIA NAJEMCY
Najemca oświadcza i gwarantuje, że:1.

podane przez niego dane są zgodne z prawdą, stanem faktycznym i posiada pełną zdolność do czynności prawnych, wyrażając tym samym zgodę na skserowanie swoich dokumentów1.
potwierdzających tożsamość,
nie pozostaje w upadłości, postępowaniu restrukturyzacyjnym, sanacyjnym,2.
nie jest prowadzone wobec niego żadne postępowanie egzekucyjne, egzekucyjne w administracji,3.
posiada płynność finansową, aby uiścić uzgodniony czynsz,4.
nie jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2020 r., poz. 935),5.
kierowca będący Użytkownikiem Pojazdu posiada uprawnienia pozwalające na kierowanie pojazdem, w szczególności iż nie jest pozbawiony mocą orzeczenia właściwego organu tego prawa i nie6.
toczy się przeciw niemu postępowanie, które mogłoby doprowadzić do pozbawienia go prawa jazdy,
ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone w Pojeździe przez Użytkownika na zasadach ogólnych,7.
Najemca zapewni, aby postanowienia Umowy, w tym OWU, dotyczące obowiązków Najemcy oraz zasad zachowania się w razie wypadku były przestrzegane także przez Użytkowników pod rygorem8.
odpowiedzialności Najemcy za ewentualne szkody poniesione przez Wynajmującego.

IV. OBOWIĄZKI NAJEMCY I ZASADY UŻYTKOWANIA POJAZDU
1. Wynajmujący nie bierze odpowiedzialności za uszkodzenia elementów Pojazdu, powstałe w wyniku niespełnienia przez Najemcę obowiązków wymienionych poniżej.

W czasie używania Pojazdu Najemca lub Użytkownik zobowiązani są do:

posiadania przy sobie ważnych dokumentów, wymaganych przepisami prawa podczas kontroli przeprowadzanej przez organy uprawnione, w tym Protokół Przekazania Pojazdu,
zabezpieczenia Pojazdu przed kradzieżą — zamykanie, włączanie antykradzieżowych systemów oraz niepozostawianie dokumentów i kluczyków w Pojeździe i staranne ich zabezpieczenie poza nim,
obsługi Pojazdu we własnym zakresie przez sprawdzanie poziomu oleju silnikowego, płynu chłodzącego, płynu hamulcowego, płynu do spryskiwaczy, sprawdzanie ciśnienia i stanu ogumienia, działania świateł; w
razie potrzeby kontakt z Wynajmującym, który skieruje do wskazanej stacji serwisowej — Wynajmujący nie ponosi kosztów płynów do spryskiwaczy oraz paliwa,
tankowania paliwa zgodnego ze specyfikacją silnika podaną w dowodzie rejestracyjnym oraz w dokumentacji technicznej Pojazdu,
utrzymywania Pojazdu w czystości.

3. W trakcie użytkowania Pojazdu zabrania się:

holowania Pojazdem innych pojazdów,
przekraczania dopuszczalnej ładowności,
palenia tytoniu w Pojeździe,
dokonywania w Pojeździe przeróbek czy innych zmian bez uprzedniej pisemnej zgody Wynajmującego,
przewożenia wewnątrz Pojazdu jakichkolwiek zwierząt bez zgody,
użytkowania Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, przemytu towarów zabronionych bądź nielegalnych.

W przypadku naruszenia któregokolwiek z powyższych postanowień Najemca będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w wysokości wskazanej w OWU za każde zdarzenie. W przypadku dokonania zmian w Pojeździe
Wynajmujący ma prawo obciążyć Najemcę kosztami przywrócenia Pojazdu do stanu poprzedniego oraz domagać się zapłaty za utratę wartości Pojazdu spowodowaną przeróbkami lub zmianami.

Najemca lub Użytkownik zobowiązany jest do eksploatacji Pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem i przepisami ruchu drogowego, dbać o stan Pojazdu i jego wyposażenia oraz uiszczać opłaty za postój pojazdu. W razie
naruszeń Najemca pokrywa mandaty, opłaty i inne koszty. Wynajmujący ma prawo do kontroli pojazdu i dokumentów — odmowa umożliwia odebranie Pojazdu.

V. CZYNSZ NAJMU ORAZ OPŁATY DODATKOWE
Czynsz Najmu oraz inne opłaty związane z Najmem pobierane są w wysokości i na warunkach określonych w Umowie oraz OWU.

Czynsz Najmu stanowi iloczyn stawki dobowej netto (PLN) określonej w Umowie i dni Najmu. Czynsz podlega podatkowi VAT obowiązującemu w chwili wystawienia faktury.

Zapłata czynszu może nastąpić gotówką, kartą płatniczą albo przelewem z góry, za minimum 1 miesiąc lub deklarowany okres Najmu, plus kaucja minimum 500,00 zł (do rozliczenia w drugim dniu roboczym po zwrocie
Pojazdu). Kaucja zostanie zwrócona na konto wskazane przez Najemcę, jednak nie wcześniej niż po dokonaniu całkowitej zapłaty czynszu najmu, chyba że Umowa stanowi inaczej. W przypadku szkody kaucja zostanie
zatrzymana do czasu likwidacji szkody.

Tytułem opóźnienia we zwrocie Pojazdu (powody leżące po stronie Najemcy) do 5 godzin pobiera się dodatkowo opłatę 50,00 zł za każdą rozpoczętą godzinę. Przy opóźnieniu powyżej 5 godzin pobiera się opłatę według stawki
dobowej. Przy przekroczeniu doby — stawka dobowej opłaty za każdą rozpoczętą dobę.

W dniu zwrotu Pojazdu Najemca lub Użytkownik jest zobowiązany zapłacić ewentualne inne należności wynikające z Umowy bądź OWU. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień zaksięgowania na rachunku Wynajmującego (przy
płatności kartą — dzień zapłaty).

Informacje o nieuregulowanych zobowiązaniach będą przekazywane do Krajowego Rejestru Długów Biura Informacji Gospodarczej S.A.

VI. OKRES NAJMU
Umowa zostaje zawarta na czas określony, wskazany w Umowie jako termin wydania i planowanego zwrotu Pojazdu. Przedłużenie możliwe wyłącznie za zgodą Wynajmującego — wniosek najpóźniej w przedostatnim dniu
trwania Umowy.

W przypadku poważnej awarii mechanicznej Pojazdu Wynajmujący może rozwiązać Umowę z datą odebrania uszkodzonego Pojazdu — rozliczenie proporcjonalne za wykorzystane dni najmu. Za poważną awarię rozumie się
taką, która uniemożliwia bezpieczne poruszanie się pojazdu po drogach publicznych.

W przypadku braku zwrotu Pojazdu w terminie Najemca zobowiązany jest zapłacić czynsz Najmu według stawek bez limitu kilometrów oraz karę umowną określoną w OWU.

Brak zgody Wynajmującego na przedłużenie i niezwrócenie Pojazdu w ciągu 2 godzin od zakończenia Umowy może być traktowane jako przywłaszczenie i zgłoszone organom ścigania.

https://www.ventofleet.pl/
http://www.ventocargo.pl


Pojazd może mieć zainstalowane urządzenie GPS — Wynajmujący ma dostęp do danych położenia. W przypadku naruszeń i braku uregulowania należności Wynajmujący może zablokować pojazd oraz odebrać go na koszt
Najemcy niezwłocznie po telefonicznym lub/i mailowym powiadomieniu Najemcy.

W przypadku opóźnienia w zapłacie którejkolwiek opłaty, w szczególności braku zapłaty z góry za kolejny okres Najmu, Najemca zapłaci odsetki umowne 12% w skali roku, a Wynajmujący może odciąć zapłon w Pojeździe bez
uprzedzenia.

Jeżeli Najemca ma więcej niż jedną Umowę z Wynajmującym, opóźnienie w zapłacie upoważnia Wynajmującego do odcięcia zapłonu we wszystkich wynajmowanych pojazdach.

W przypadku, gdy zaległe opłaty nie zostaną odnotowane na rachunku bankowym Wynajmującego w ciągu 24 godzin, zapłon zostanie przywrócony. W przeciwnym razie Umowa zostaje rozwiązana, a Najemca zobowiązany do
natychmiastowego zwrotu Pojazdu. Wynajmujący zastrzega prawo do żądania odszkodowania w wysokości 100,00 zł za każdą dobę skrócenia okresu Najmu.

VII. ODBIÓR POJAZDU I ZASADY KORZYSTANIA
Najemca otrzymuje Pojazd określony w Umowie, w stanie dobrym i czystym. Wynajmujący podczas przekazania sporządza Protokół Przekazania Pojazdu. Najemca potwierdza, że Pojazd jest w stanie umożliwiającym jego
prawidłową eksploatację.

Najemca i Użytkownik zobowiązują się przestrzegać poniższych zasad:

Pojazd może być kierowany przez osobę spełniającą wymogi określone w pkt. III lit. i OWU wymienioną w Umowie jako "DANE UŻYTKOWNIKA" lub przez osobę upoważnioną pisemnie przez Wynajmującego.
Wynajęty Pojazd nie może być przedmiotem podnajmu, zastawu, odstąpiony innej osobie do korzystania bez uprzedniej pisemnej zgody Wynajmującego.
Nie pozostawiać dokumentów dotyczących Pojazdu w Pojeździe.
Dbać o stan techniczny podczas użytkowania, uzupełniać paliwo, AdBlue, oleje, płyny, żarówki, ciśnienie w oponach; koszty ponosi Najemca.

VIII. ZWROT POJAZDU
Najemca jest zobligowany po zakończeniu Umowy do zwrotu Pojazdu w ustalonym miejscu i terminie (potwierdzenie telefoniczne co najmniej 1 godzinę wcześniej)—w stanie zgodnym ze stanem wydania Pojazdu oraz stanem
paliwa.

Koszt zużytego paliwa podczas użytkowania pokrywa Najemca. Przy zwrocie Najemca powinien zatankować Pojazd do stanu z momentu wydania — w przeciwnym razie zapłata 10,00 zł za każdy brakujący litr oraz opłata
manipulacyjna 80,00 zł.

Przed zwrotem Najemca powinien uzupełnić AdBlue. W przypadku rozwiązania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia Najemca musi niezwłocznie wskazać miejsce postoju i zwrócić Pojazd w terminie do 12 godzin.
Zwrot w innym miejscu może skutkować obciążeniem kosztami transportu.

Po zwrocie Wynajmujący ma prawo obciążyć Najemcę kosztami za: braki w wyposażeniu, szkody powstałe z niewłaściwej eksploatacji, szkodę rzeczywistą nieobjętą polisą, utratę wartości Pojazdu, koszty przywrócenia pojazdu
do stanu wynikającego z normalnego zużycia.

Najemca odpowiada również za brak części i wyposażenia, utratę dokumentów oraz pokrycie kosztów związanych z kradzieżą lub przywłaszczeniem (również, gdy pojazd został podnajęty lub przekazany osobie trzeciej). Polisa
AC Wynajmującego nie obejmuje przywłaszczenia — Najemca odpowiada za szkody wynikające z przywłaszczenia.

W przypadku kradzieży Pojazdu Najemca pokrywa koszty w ryczałtowej wysokości 10 000,00 zł wraz z obowiązkiem przekazania dokumentów Policji.

IX. KARY UMOWNE I OPŁATY MANIPULACYJNE
W przypadku naruszenia któregokolwiek z postanowień OWU Najemca będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej bądź opłaty manipulacyjnej w wysokości określonej poniżej.

ZDARZENIE KWOTA (PLN)

Kara za palenie tytoniu lub innych substancji, zażywanie narkotyków, picie alkoholu w pojeździe 500,00

Karaz za używanie Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem (np.: transport towarów samochodem osobowym, holowanie innych pojazdów itp.) 10000,00

Kara za bezumowne korzystanie z Pojazdu 8000,00

Kara za brak zwrotu Pojazdu w terminie stawka dobowa / odpowiednie kary (zgodnie z OWU)

Kara za demontaż części albo wyposażenia w Pojeździe lub przeróbki bez zgody 2000,00 + faktyczny koszt naprawy
Kara za spowodowanie szkody komunikacyjnej (uzależnione od podmiotu zlecajacego najem) 1000,00 - 4000,00
Kara za utratę gwarancji na Pojazd z powodu działań Najemcy/Użytkownika 10000,00

Skrócenie okresu Najmu 50,00 / dobra (szczegóły w OWU)

Kara za brak kluczyka / brak lub uszkodzenie pilota do alarmu / brak dowodu rejestracyjnego 2000,00 - 4000,00 (w zależności od elementu)

Karaz za zwrot brudnego pojazdu / pranie tapicerki 100,00 - 1500,00 (w zależności od stopnia zabrudzenia)

Kara za udostępnienie pojazdu osobie nieuprawnionej (poniżej 21. roku, bez prawa jazdy itp.) 5000,00 (różne wysokości w zależności od naruszenia)

Kara za zagłuszenie sygnału GPS / wyłączenie telefonu i utrata zasięgu GPS 10000,00 + 10,00 zł za każdy km lawetą / interwencją

Kara za niezgłoszony wyjazd zagraniczny / próba przekroczenia granicy Unii / wyjazd poza Unię 3000,00 – 10000,00 (w zależności od naruszenia)

Kara udziału własnego za uszkodzenie pojazdu zgłoszone wynajmującemu (uzależnione od podmiotu zlecającego najem i segmentu pojazdu) 0,00 - 8000,00

Kara udziału własnego za uszkodzenie pojazdu niezgłoszone wynajmującemu bezzwłocznie po jego zaistnieniu 10000,00

Kara za niewezwanie policji na miejsce zaistnienia szkody 10000,00

Kara za niedopełnienie obowiązku przesłania druków szkodowych wz. zaistaniałą szkodą w terminie 3 dni od jej powstania 8000,00

Kara za użytkowanie pojazdu przez osobę nieposiadającą uprawnień do kierowania pojazdami 10000.00

Kara za spowodnowanie szkody przez osobę nieposiadającą uprawnień do kierowania pojazdami 2000,00 + 100% wartości szkody 

Kara za kradzież pojazdu spowodowana rażącym niedbalstwem ze strony najemcy / użytkownika  (np. kradzież pojazdu z kluczykiem i dowodem rejestracyjnym) 2000,00 + 100% wartości szkody 

Kara za odmowę wypłaty odszkodowania przez zakład ubezpieczeń za wyrządzona szkodę wynikającą z winy najemcy / użytkownika 2000,00 + 100% wartości szkody 

Kara za przymusowy odbiór pojazdu w przypadku gdy nie zostanie on zwrócony w ciągu 2h od wezwania najemcy / użytkownika do jego zwrotu drogą mailową /
telefoniczną 10000,00

 Najemca / Użytkownik oświadcza że wartość kar umowych może zostać potrącona z wpłacnoej kaucji oraz pobrana z karty płatniczej użytej podczas płatnosci za wynajem.

Kary umowne obciążane są NOTĄ OBCIĄŻENIOWĄ. Terminy płatności: 7 dni kalendarzowych od daty doręczenia noty. Kary są sumami brutto. Zapłata kar nie wyłącza dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

X. LIMITY KILOMETRÓW
Najemcę obowiązuje limit 300 km na każdą dobę (dotyczy najmu do tygodnia). Po przekroczeniu limitu pobiera się dopłatę 2,00 zł/km. Opcja "bez limitu kilometrów" dostępna jest za powiększoną stawką opisaną w Cenniku,
za pisemną zgodą Wynajmującego.

* Limit km może niedotyczyć w przypadku najmów zleconcyh przez assistance / zakład ubezpieczeń

Limity kilometrowe przy umowach powyżej 30 dni ustalane indywidualnie. Przekroczenia rozliczane są w cyklu miesięcznym.

XI. OPŁATY DODATKOWE
Czynności dodatkowe wykonywane są jedynie za pisemną zgodą Wynajmującego. Poniżej przykładowa tabela opłat dodatkowych:

CZYNNOŚĆ OPŁATA
Wydanie Pojazdu poza godzinami pracy 61,50 zł
Wydanie Pojazdu w dzień ustawowo wolny 123,00 zł
Zwrot Pojazdu poza godzinami pracy 123,00 zł
Zwrot Pojazdu w dzień ustawowo wolny 246,00 zł
Zwrot Pojazdu w innym oddziale 123,00 zł (przykładowo)
Wyjazd zagraniczny (różne stawki zależne od kraju) od 123,00 zł do 492,00 zł (zależnie od kraju)
Podstawienie lub odbiór Pojazdu w innych miejscach 61,50 zł
Podstawienie/odbiór w obrębie miasta / lotnisko 10,00 zł / km (liczone w obie strony)

Uwaga: zgoda na wyjazd zagraniczny ważna jest przez 30 dni — przedłużenie wymaga opłaty.



XII. ODPOWIEDZIALNOŚĆ WYNAJMUJĄCEGO
Wynajmujący odpowiada za wydanie Pojazdu w stanie przydatnym do użytku. W razie niewywiązania się z tego obowiązku Najemca może żądać obniżenia czynszu lub rozwiązać Umowę bez wypowiedzenia. Reklamacje
rozpatrywane są w terminie 14 dni roboczych — składać je pisemnie w siedzibie lub mailowo: adres mail. kontakt@ventocargo.pl

Wynajmujący odpowiada za uszkodzenia towarów na skutek awarii agregatu chłodniczego lub samochodu chłodni do kwoty dobowego Czynszu Najmu. Wynajmujący odpowiada za następstwa awarii Pojazdu do kwoty
dobowego Czynszu Najmu.

XIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
W sporach nieuregulowanych postanowieniami Umowy oraz OWU zastosowanie mają przepisy prawa powszechnie obowiązującego, w szczególności Kodeksu cywilnego. Umowę wraz z OWU sporządzono w dwóch
jednobrzmiących egzemplarzach — jeden dla Wynajmującego, drugi dla Najemcy lub Użytkownika.

Na podstawie Umowy Wynajmujący przekazuje do używania Najemcy bezpłatnie radioodbiornik stanowiący integralną część pojazdu. Najemca wyraża zgodę na przesyłanie informacji o mandatach w formie elektronicznej oraz
otrzymywanie faktur i not obciążeniowych w formie elektronicznej (zgodnie z art. 106n ustawy o VAT).

OWU stanowią integralną część Umowy jako przeczytane i zaakceptowane przez Najemcę lub Użytkownika, co potwierdza podpis Najemcy pod Umową Najmu. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej (aneks).

Strony wskazują jako adresy do korespondencji adresy wskazane w komparycji Umowy. W razie zmiany adresu każda ze Stron zobowiązana jest zawiadomić drugą stronę — brak takiego zawiadomienia skutkuje uznaniem
korespondencji wysłanej na poprzedni adres za doręczoną.

Najemca nie dokona cesji lub przeniesienia całości lub części Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Wynajmującego. Cesja bez zgody będzie nieważna i nieskuteczna wobec Wynajmującego.

Wszelkie spory będą rozstrzygane przez sąd powszechny miejscowo i rzeczowo właściwy dla siedziby Wynajmującego. Jeżeli któraś część OWU zostanie uznana za nieważną, pozostała część pozostaje w mocy.

PODPIS KLIENTA:
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